

驻马店市中医院论证项目需求确认书

	项目名称
	驻马店市中医院患者手写签名服务器（含移动签署）项目

	1、 项目
需求概况
	2017年2月，我国各大医疗机构遵循卫健委的《电子病历应用管理规范》，深入推广电子病历应用。由医务人员对电子病历进行数字签名，病历中的医嘱、处方、检查化验报告等项目得以实现了安全的无纸化、电子化。现阶段患者签署的文书仍依赖有线手写板进行电子签名。鉴于患者签署量大且部分患者行动不便，现有模式在应对床旁签署需求时存在极大不便。为此，亟需购置患者手写签名服务器及配套移动签署系统。

	

二、资格资质要求
	参与项目的供应商必须是合法注册的公司或组织：
1.具备《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定的条件，具有独立法人资格，并持有有效的营业执照。
2.具有履行合同所必须的设备和专业技术能力。
3.对列入失信被执行人、重大税收违法失信主体、政府采购严重违法失信行为记录名单的供应商，拒绝参与本项目，提供查询记录（“信用中国”及“中国政府采购网”查询记录）
4.供应商资质：提供三家三级医院/中医院该项目建设成功案例，提供相关项目合同、验收报告复印件。

	
三、项目技术参数
	一、患者手写签名服务器（含移动签署）
1支持申请和获取签名数字证书。根据签名业务及签名人鉴证信息，向电子认证服务机构证书服务平台申请颁发数字证书，也可在未连接互联网的医院内网环境使用
2可通过手写数字签名终端，获取签名人手写签字笔迹，作为数字签名可视化展现效果图示
3可使用数字签名密码算法，对评标文件进行密码运算，保护评标文件的有效性
4可提供医疗文件的存储、归档、展现、验证举证服务
5支持手写板、平板电脑、手机等客户端设备对签名人身份采集并对签名事件的处理
6支持在数字签名、电子签章时加盖时间戳，确保签名时间的真实有效
7支持通过患者拼音快速搜索患者，在移动签署APP搜索输入框中，输入英文字母，输入英文字母可以为大写或小写，APP统一处理为大写字母后，请求服务端查询
8支持通过患者床位号码搜索患者，在移动签署APP搜索输入框中，通过输入患者床位号实现对患者的搜索功能
9在服务端配置科室信息时支持科室配置特殊符号，特殊符号包括：下划线“＿”　连接号“－”　左斜杆“／”　小括号“（）”　星号“＊”　支持中英文混合，支持空格
10支持患者转科室后实现多科室间转换，支持为患者添加公共科室的功能，实现转科室后对待签文档的移动签署
11支持已签和待签文书查看详情，支持已签文书验证PDF签章
12支持用户、文书统计，可按照天、月、年等维度统计和可视化展示
13支持数据模拟功能，按钮签、长按签、扫码签等
14支持本机监控，如CPU、磁盘、内存、进程、读写、网络流量等监控
15使用单位证书签名，CN=XXX医院，对患者签名时采集的指纹图像或人像图像进行证据固化
16硬件规格：2U；网口：≥2个100/1000M自适应网口；光口：≥2个10000M光口；内存≥16G；至少双电源
17产品性能：签名业务处理能力≥180000笔/小时
18支持调用医院已有的时间戳服务器，实现患者签名的可信时间（提供证明文件）
19与医院已有的移动护理平板进行适配，实现患者移动签名
20产品须具备国家密码管理局《商用密码产品认证证书》
21	▲产品应符合GB 42250-2022《信息安全技术 网络安全专用产品安全技术要求》和GA 216.1-1999《计算机信息系统安全产品部件 第一部分：安全功能检测：身份鉴别类》中相关条款所述要求
22产品须通过有资质的机构进行的漏洞测试，确保产品中不存在任何已有的中、高风险漏洞，提供测试通过的证书（提供证书证明材料）
23为了保证手写签名数据的安全性，产品支持手写电子签名数据保护的相关技术，提供有资质机构的证明文件
二、手写信息数字签名板
1	手写签名采集：10.1寸屏幕，高分辨率（1280*800），24位真彩色。移动终端能很好地展示业务推送在移动签署APP中的电子病历文档，签名笔迹流畅清晰
2	CPU ：四核，1.8GHz
3	操作系统： Android 11及以上
4	系统内存：≥2GB；存储容量：≥16GB
5	加密模块：支持整机芯片级加密，支持国密算法
6	TF卡扩展：支持128GB
7	供电要求：支持（9V/2.5A 外置电源），仅占用1个电源排插口
8	触控屏：尺寸：10.1寸， 屏幕类型：IPS LCD，显示比例：16：10，分辨率：1280*800，亮度：250cd/m²，对比度：800：1，颜色质量：24位真彩色，双控屏：电容屏和电磁屏，触控：10点触控，无故障点击次数≥100万次，电子签名感应方式：电磁感应，电子签名压感≥2048，电子签名最高读取速率≥220点/秒
9	电磁笔：支持无源电磁笔
10	指纹仪：支持公安部
11	摄像头：高清单目摄像头，前置≥500万像素，后置≥800万像素
12	电池：电池容量≥7.4V,工作时长≥8H,待机时长≥100H
13	连接方式：支持，USB HID免驱,支持 Wi-Fi/BT模块,支持4G模块
14	USB速度：≥800KB/S
15	工作环境：0℃~+40℃；存储温度：-10℃~+60℃
16	▲产品所使用的密码模块具备国家密码管理局颁发的《商用密码产品认证证书》（提供证书证明材料）
三、手写信息数字签名板维护费
1	为手写信息数字签名终端提供定期维护服务
2	频次：≥一年一次
四、单位数字证书
1	标识单位或者机构用户的可信网络身份
2	证书格式标准遵循x．509v3标准
3	支持放置于密码设备中
4	支持自定义证书扩展域管理
5	▲数字证书的提供方须具备《电子认证服务使用密码许可证》
6	▲为保障医院服务连续性，证书颁发机构应具备灾备体系，提供高标准的可持续性数字证书服务（提供灾备体系证明材料）
7	证书颁发机构应通过Adobe Acrobat Reader、Acrobat 或 Adobe Acrobat Sign认证，能够对文档进行安全签名（提供adobe入根证明）

	



四、商务要求
	1 中标方保证货物是全新的、未使用过的，完全符合国家规范及甲乙双方确认的投标文件、本合同关于货物数量、质量的要求，货物符合实行国家“三包”规定的，应执行“三包”规定。
2 中标方应保证采购方在使用该货物或其任何一部分时不受第三方提出侵犯其专利权、版权、商标权或其他权利的起诉，一旦出现侵权，索赔或诉讼，中标方应承担全部责任。
3本项目质保期：自验收合格之日起硬件设备（含软件系统）提供三年原厂质保服务，质保期内，质保期内应用软件和硬件的升级、维护均免费。所投数字证书产品质保期为一年。
4 中标方在接到采购方报修通知后，应在20分钟内做出响应，如电话、远程无法解决，根据采购方需求，需在4小时内到达采购方现场协助故障排除。
5 中标方提交的货物应符合投标文件中所记载的详细配置、技术参数、参数及性能，并应附有货物完整、详细的技术资料和说明文件。
6中标方应保证将货物按照国家或行业标准包装、确保货物安全无损运抵合同规定的交货地点，并进行安装、试运行。

	五、论证现场要求
	15分钟PPT或者视频讲解
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